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Det ir personalbrist pa sirskilda boenden i Ostersund. Nu kommer varningar att gode min
utnyttjas och att ildre utan anhériga blir utliimnade.

— Jag misstinker att verksamheten inte skulle fungera utan anhoriga och gode miin, siger Matz
Lindman, handliggare pia Overférmyndarnimnden.

I 34 ar har Carin Burman haft uppdrag som god man. Hon ska sorja for personer som behover hjélp att
bevaka sin egen rétt och forvalta sin egendom.

— Det dr mycket svarare i dag &n vad det var nér jag borjade, sdger Carin Burman.

Carin Burman bérjade som god man 1991. Hon beskriver uppdraget som véldigt
givande. ”Under alla mina ar har jag alltid lart mig nagot nytt varje ar. Det har varit
jattenyttigt”, sdger hon.

Bild: Linda Hedenljung

Hon listar forsdmringar som férre bankkontor med kortare dppettider och att myndigheter inte vill
mejla handlingar, de skickas pa posten som inte ldngre delas ut varje vardag.

En annan stor fordndring, som hon lyfter fram, &r att gode mén tidigare fick utfora sysslor till sina
huvudmin. Och fi betalt for det.

Dagens regler innebér att en god man som hjélper till med att handla, far gora det helt ideellt.
Kommunen tillater inte att det betalas ut nagon ersittning.

Matz Lindman #r handliggare pd Overférmyndarnimnden for Krokom, Ragunda, Are och Ostersund.
Han tycker att det ar jobbigt att behova siga nej.

— Det dr jag som blir ’the bad guy", sdger han.
Han upplever att det &r allt mer tryck pa gode mén att gora uppgifter som de egentligen inte ska gora.

— De kan bli utnyttjade pa ett sitt som det inte &r tdnkt, siger Matz Lindman.



Matz Lindman jobbar pa Overformyndarnimnden med att granska redogérelser frin gode méin.
Han har upplevt att gode mén utnyttjas till att utfora saker som inte ingar i uppdraget.
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Majoriteten av personal pa sérskilda boenden och boende med sérskild service, sdger han, forstar inte
var grianserna gar.

— Den dverldagset mest stillda fragan handlar om vad en god man goér och inte gor, siger Matz
Lindman och forklarar att svaret pa frégan &r att en god man ar bestéllare och aldrig utforare.

Om anhoriga bor langt bort och inte kan hjilpa till, vems ir jobbet att handla?
— Det dr personalens, sidger Matz Lindman.

Han har sett exempel pa sérskilda boenden dér personalen gett beskedet till gode mén att det dr deras
uppdrag ér att skota all handling. Eller dér en god man beordrats stéda ur sin huvudmans ldgenhet.

— Om det inte vore daliga resurser pa boendena skulle man inte be de gode ménnen att utfora saker
som inte ligger pa dem, siager han.

Carin Burman haller med om Matz Lindmans beskrivning dver situationen.

— De som inte har anhdriga som kan stélla upp, komma och hélsa pa och hjélpa till blir utlimnade,
séger hon.

Carin Burman séger att en av orsakerna till att det blivit svérare att vara god man 4r den sdmre
tillgdngligheten till bankerna. ”Det ar bra att Swedbank har satt in soffor sa man kan ldgga sig och sova en
stund. Man kan fé sitta i en och en halv timme och vénta”, sdger hon.
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Hon har fétt lamna 6ver faktablad om god man till personal pa boenden. Samtidigt sdger hon att det &r
oerhort svart att séga nej.

Hon beréttar om inkop av snus, godispengar och julgardiner som ska upp. Om skjutsningar till
tandldkaren och timmar i ko till banken.

— Det finns tva sorters gode mén, de som bryr sig lite grann och de som inte gor det. Dér &r skillnaden,

sdger Carin Burman.

Anhoriga bestiller strumpor och skickar — men ingen pa boendet kan gé och hidmta ut paketet. ”De fick
skicka det till mig och sa fick jag fara dit med det”.
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Béde hon och Matz Lindman siger att godmansskapet alltid har haft ett inslag av ideellt arbete. Men
nér kraven om gratisarbete 0kar blir det svérare att rekrytera nya gode mén.

— God man ér ett frivilligt uppdrag. Det dr inte en anstéllning utan ett frivilligt uppdrag att hjilpa en
medmanniska dar du fér en liten ersdttning for att du gor det, sdger Carin Burman.

Matz Lindman beréttar att han sett att det blir slitningar i gruppen som har uppdrag som gode mén. De
som gor saker pa ideell basis kan kritiseras av de som haller hart pa reglerna.

— Det finns en klick som ér fyrkantiga, den lilla klicken kanske har ménga uppdrag och hors mer.
Sedan finns det vi som jobbar i det tysta, sdger Carin Burman.



— Det 4r vildigt manga gode mén som &dgnar sig at sddant de inte borde gora.
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Hon och Matz Lindman ser dock en ljusning framdver. Ostersunds kommun har beslutat att anstillda
mer personal pa sdrskilda boenden.

— Det behovs mer personal och mer engagerad personal, sédger Carin Burman.

Margareta Winberg, socialdemokratisk ordférande i vard- och omsorgsnamnden, sidger att 6kningen av
personal kommer att ske gradvis under tre ar.

— En del boende upplever att det ar for kort om tid med personalen. Att personalen kanske 1 storre
utstrackning ska ha tid att prata med de boende och gora saker tillsammans, sdger Margareta Winberg,
som inte hort kritiken att gode mén blir ombedda gora saker utanfoér deras uppdrag.

Med fler personal pa plats hoppas Carin Burman pé ett minskat tryck pé gode mén, men ocksé att
personalen ska hinna med att ge boende de aktiviteter som de har ratt till. Det kan handla om en
promenad eller ett besok pa stan.

— Boenden kan inte forverkliga det i dag. Nir man ringer till bistindshandléggaren och fragar sé ar
svaret att det dr en verksamhetsfradga. Sedan gér man tillbaka till verksamheten som sédger "vi ska se
vad vi kan gora”. Men det blir inget d4nda, sdger Carin Burman.

Faktaruta

God man

» Den person, huvudman, som har god man har fortfarande rétt att bestimma Over sina pengar,
hantera egendom och ingé avtal. Ofta kan uppldgget vara sa att det finns fler olika separata
bankkonton dir god man har tilltrdde till ett och huvudmannen har ett annat konto.

» Godmanskapet bestar av tre delar: forvalta egendom, bevaka rétt och sorja for person.

» God man dr vanligtvis en frivillig atgird som godkénts av den som behover hjélpen. Det ér
tingsratten som utser vem som far uppdraget.

» Om den som behdver hjélp inte forstar vad det innebar att ha en god man, gors ldkarintyg eller
liknande utredning tas fram for att tingsratten ska kunna ta ett beslut.

» Om god man inte racker som atgird kan det utses en forvaltare. Det &dr en tvangsatgird och
innebdr att en person forlorar ritten att sjalv inga avtal eller hantera sina pengar. Det ar 1 stéllet
forvaltarens ansvar.




